CARTEDYAM

DECLARACION EMPRESARIAL DE POLITICA DE CALIDAD

CARTEDYAM dedica su actividad industrial a la fabricacion de cartén ondulado en las diferentes
gamas de plancha, Fan Fold (carton continuo) y cajas.

Su politica de calidad tiene como finalidad asegurar el suministro de productos acordes a los
requisitos y necesidades de sus clientes, mediante la planificacion de objetivos de calidad
coherentes con los propdsitos de la empresa y sujetos a la mejora continua.

Es por ello que la Direccién asume la responsabilidad de establecer un sistema de Gestidon de
Calidad eficaz, basado en la aplicacion de la Norma ISO 9001 con el compromiso de:

e  Considerar la satisfaccion del cliente como objetivo fundamental en todas sus actividades e
involucrarse en sus expectativas de futuro. Gestionar las relaciones con las partes interesadas
pertinentes

® Trabajar con proveedores que garanticen las necesidades tanto de la empresa como de los
clientes.

e Cualificar constantemente al personal mediante adecuados planes formativos para el
desarrollo de sus funciones. Asignar los recursos humanos y materiales necesarios para
alcanzar los objetivos establecidos

e  Mejorar continuamente la eficacia del Sistema apoyandose en la direccidn estratégica.

®  Fabricar y comercializar productos de calidad, seguros y con el minimo impacto ambiental
posible

e Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables, asi como cualquier otro
que la organizacidn suscriba.

e  Trasmitir y hacer entender la politica de calidad garantizando su continua adecuacion

e Reforzar la politica de prevencion de los productos que fabrica con el fin de controlar,
prevenir y reducir los vertidos y las emisiones y gestionar, interna y externamente, los
residuos generados.

La Direcciéon asegurard la disponibilidad de los recursos necesarios para lleva a cabo dichas
acciones.
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